
Sigruns metode til en funksjonell BOT  

1.  Konsept & Mål  

Fundamentet for en verdifull assistent

Formål: Definer et krystallklart mål før du starter

Hva skal bot-en løse?

For hvem skal den løse det?

Hvorfor er dette viktig?

Suksessfaktorer:

Vær spesifikk, ikke generell

Ett hovedformål per bot

Tenk på sluttbrukerens behov



2.  Rolle & Persona  

Det viktigste steget

Nøkkelprinsipp: Start alltid med "Du er en..."

Hvorfor dette fungerer:

Aktiverer relevant AI-kunnskap

Setter ønsket tone og ekspertise

Skaper konsistente svar

Eksempler på effektive roller:

"Du er en erfaren pedagogisk veileder med spesialkompetanse på..."

"Du er en forskningsassistent som behersker..."

"Du er en praktisk rådgiver for..."

Tips: Jo mer spesifikk rollen er, jo mer målrettet blir responsen.

3.  Kontekst & Kunnskap  

Gi bot-en nødvendig bakgrunnsinformasjon

Inkluder alltid:

Hvem er brukeren?

Hvilken situasjon befinner de seg i?

Relevant faglig kontekst

For økt presisjon:

Last opp kunnskapsfiler (læreplaner, rapporter, forskningsartikler)



Gi eksempler på typiske scenarioer

Definer fagterminologi hvis nødvendig

Husk: Kontekst er nøkkelen til relevante svar.

4.  Trinnvise Instruksjoner  

Struktur for forutsigbare resultater

Metode:

Bryt ned komplekse oppgaver

Bruk nummererte lister

Sørg for logisk progresjon

Fordeler:

Tvinger AI-en til strukturert arbeid

Sikrer komplett behandling

Gir forutsigbare resultater

Eksempel på struktur:

1. Analyser problemet

2. Identifiser relevante prinsipper

3. Generer løsningsforslag

4. Presenter konkrete neste steg

5.  Format & Begrensninger  

Fjern støy, få presist innhold

Definer tydelige rammer:



Språk og tone:

"Svar på norsk"

"Bruk et vennlig, profesjonelt språk"

"Tilpass til målgruppe [spesifiser]"

Struktur og lengde:

"Hold deg under X ord"

"Presenter som punktliste/tabell/rapport"

"Inkluder sammendrag øverst"

Innhold:

"Fokuser på praktiske råd"

"Inkluder eksempler"

"Referer til [spesifikk kunnskap]"

6.  Testing & Iterasjon  

Perfeksjonering gjennom praksis

Ingen bot er perfekt på første forsøk

Systematisk testprosess:

1. Test med ulike scenarioer

Enkle vs komplekse spørsmål

Typiske vs utfordrende tilfeller

2. Identifiser svakheter

Hvor gir bot-en irrelevante svar?

Mangler den viktig informasjon?

Er tonen riktig?



3. Juster instruksjonene

Presiser rollen

Legg til manglende kontekst

Skjerp instruksjonene

4. Gjenta til kvaliteten er konsistent

Test, evaluer, juster

Dokumenter endringer

Valider med reelle brukere
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